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Randi Muff Christensen

> Udvikling af processer og PL
systemer

> At udvikle teams og personer til at
forsta processer

> At sikre det rigtige udgangspunkt
for udvikling
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‘l’LinkedIn, rmch@cowi.dk
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Er vi allerede effektive?
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Er vi allerede effektive?

Efficiency of Construction Processes in the Industry
(By Level of Lean Engagement)

Source: McGraw Hill Construction, 2013

Lean Practicioners

M Inefficient/Highly Inefficient
Neutral

B Efficient/Highly Efficient
Not Sure

4 SEPTEMBER 2016
VART@IER OG SPIL I LEAN CONSTRUCTION

Non-Practitioners

5%
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Hvad er lean?

1. Lean principperne
1. veerdi, strgm, flow, pull, optimer
2. Variationer af lean eks.:
1. Lean i administrative processer
2. Lean i produktion
3. Lean Construction (projekter)
3. Veerktgjer, der er tilpasset lean-variation.
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Veerktgjskassen er keempe stor!!

> Fastlaeggelse af veerdi 1
> Value stream mapping T A R

> Samarbejde og kommunikation
> Analyse af fejl (A3)

> Logistik

> Informationshandtering

> Standardiseringer (5S)

> Planlaegning (Last Planner
System, Lokationsbaseret
planlaagning)
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Principper i lean construction og systemisk taenkning

Traditionel / lineaer tankegang Systemisk tankegang

*konkrete problemstillinger metaforer og muligheder
fokus pa den enkelte fokus pa relationerne

fokus pa enkeltdele fokus pa helheder

sgge arsager og forklaringer *se mgnstre og sammenhange
forsta problemet forsta systemet

seksperter og diagnostikere sproceskonsulenter

slere metoder slzere at laere

sinvolvere de ansvarlige sinvolvere alle

sstore forandringer trinvis udvikling

srevolution sevolution
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Principper for kommunikation

>Uddelegering

>Forstdelse af afhaengigheder
og systemet

>Ejerskab

>Brug af alles kompetencer
>Dialog og faelles lgsninger
>Aftaler — der overholdes
>Lgbende udvikling i
faellesskab
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Udfordringer for dialogen

> Sprog (syntaks)

> Betydning (semantik)
> Interesse (pragmatik)
> Geografi

> Tid
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Virkemidler til at understgtte tveerfaglig dialog

>Visuelt — kommunikation pa flere
platforme

> Aftaler pa stedet — mand til mand
(ikke arkitekt til ingenigr)

>Simuleringer til at laere
processerne - laere at se

>Opfalgning
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Hvordan kommer man sa i gang?

> Laer nogle fa principper eller vaerktgjer-
prov det af i praksis og evaluer

> Saet spgrgsmalstegn ved plejer - og s@gg
flere perspektiver

>Coaching og forandringsledelse
> Talmodighed og Igbende opfglgning
> Erkendelse kommer i forskellige tempi
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Markedsplads
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Last Planner system
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Procesplanlaegning
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Lean principper
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Kontinueret
forbedring
og leering

Mennesker og

e, VR *.@

» Kontinuert organisatorisk lzering
» Ga selv ud og se - der hvor det sker
» Afdaek alle muligheder, traef beslutninger via konsensus,
hurtig implementering

» Opbyg ledere, der lever filosofien
» Respekter, udfordrer og opbyg personer, teams og

. samarbejdspartnere
samarbejdspartnere
Respekter og byg dem op
» Skab flow og pull for blotlaegning af spild
» Udjeevn arbejdsbelastningen
Process » Palidelig teknologi og visuel kontrol

Eliminer spild

Lean filosofi

Langsigtet kundefokus

» Stop op, nar der er kvalitetsproblemer
» Standardisering som basis for
forbedringer

» Langsigtede beslutninger - selv
pa bekostning af kortsigtet
indtjening
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Lego — Flyspillet
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4944~ BENSPZEND Ai

i ET SPIL OM SAMARBEJDE PA BYGGEPLADSEN

ONBENSPEND . Velkommen til BENSP/END

TIL UNDERVISEREN | 1 Laeringsspillet BENSP/END styrer deltagerne et ombygningsprojekt
igennem en raekke problemer og utilsigtede hasndelser. Samtidigt
forsgger deltagerne at forpurre modstanderens byggeri ved at veelge
hvilke uheldige ha=ndelser der rammer deres projekt.

FACLIE VIDEN

HVEM STAR BAC? | Spillet er desig_net til at danne ramme om undervisning i processer og
kompleksitet pd uddannelser i byggeriet. Som yderligere stgite af
undervisning i planiz=gning og kompleksitet kan Magasinet BENSPAND
rekvireres. Magasinet indeholder den nyeste viden inden for feltet.

Gl=. =g
BEDAE LV God forngjelsel

RENOVERING 2010
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PlanByg
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